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Vanliga frågor






Nedan finns svar på de vanligaste frågorna vi får:



	   Licensiering - Är doPDF gratis för företags-/myndighetsbruk också?
	   Laddar ner - Hur kan jag ladda ner doPDF?
	   Laddar ner - Finns det en användarmanual för doPDF?
	   Installera - Vilka operativsystem körs doPDF på?
	   Installerar - Körs doPDF på Linux eller Mac?
	   Installera - Hur tar jag reda på vilken version jag har installerat?
	   Installera - Kan jag installera det tyst?
	   Användning - Kan jag ställa in doPDF som en delad nätverksskrivare eller använda den via terminalservrar?
	   Användning - Varför skrivs halvtransparenta vattenstämplar ut felaktigt?
	   Användning - Hur håller man ner PDF-filens storlek?
	   Användning - Varför skriver doPDF ut flera PDF-filer från ett enda Excel-ark?
	   Användning - PDF-filer öppnas med Adobe Acrobat istället för Adobe Reader. Varför?





Licensiering - Är doPDF gratis för företags-/myndighetsbruk också?





Ja, det är gratis för både personligt och kommersiellt bruk. Har inga vattenstämplar, annonser eller andra irriterande begränsningar. När du installerar det kan du läsa EULA där det tydligt anger gratispolicyn, eller så kan du ladda ner det här: doPDF EULA













Laddar ner - Hur kan jag ladda ner doPDF?





Du kan ladda ner den senaste versionen av doPDF (eller till och med tidigare versioner) genom att klicka på menyalternativet Nedladdningar och sedan välja lämpligt alternativ.













Laddar ner - Finns det en användarmanual för doPDF?





Ja, du kan ladda ner den här: doPDF användarmanual (PDF-fil)













Installera - Vilka operativsystem körs doPDF på?



doPDF körs för närvarande på följande operativsystem: Windows 11, 10, 8, 7, Vista (32/64-bits); Server 2022, 2019, 2016, 2012, 2008R2.









Installerar - Körs doPDF på Linux eller Mac?



Nej, doPDF är inte kompatibel med Macintosh- och Linux-system.









Installera - Hur tar jag reda på vilken version jag har installerat?



För att se vilken version av doPDF du använder, öppna doPDF Komma igång och gå till fliken Om. Du kommer att se versionsinformationen direkt under logotypen (dvs Version 11.0 Build 125 - Drivrutinsversion 11.0.125).









Installera - Kan jag installera det tyst?





Ja, inställningen för doPDF stöder en lista med kommandoradsparametrar som låter dig bl.a. tyst installera den. Du kan läsa det här inlägget för en lista över alla accepterade kommandoradsparametrar: Parametrar för tyst installation för doPDF













Användning - Kan jag ställa in doPDF som en delad nätverksskrivare eller använda den via terminalservrar?



Nej, doPDF tillåter inte utskrift i nätverksmiljö. Detta inkluderar alla försök att fjärrstyra din dator, inklusive Terminal Services-anslutningar, VPN-anslutningar (Virtual Private Network) och RDP-anslutningar (Remote Desktop Protocol).
Om du letar efter en PDF-skrivare som tillåter ovan nämnda utskriftsmetoder kan du ta en titt på novaPDF.









Användning - Varför skrivs halvtransparenta vattenstämplar ut felaktigt?



doPDF hanterar inte vattenstämplar för halvtransparent text vid utskrift av MS Word-dokument. Tills vi hittar en lösning och fixar detta är en lösning att avmarkera kryssrutan Semitransparent från menyn Format->Bakgrund->Utskriven vattenstämpel och istället välja en ljusare anpassad färg för vattenstämpeln.









Användning - Hur håller man ner PDF-filens storlek?



fönstret Spara PDF-fil under PDF-alternativ kan du välja alternativet "Minsta fil" för att skapa en PDF med reducerad storlek (bildkvaliteten påverkas). DoPDF tillåter också inbäddning av teckensnitt, så om du har markerat alternativet Bädda in alla använda teckensnitt, blir storleken på den resulterande PDF-filen betydligt större. Du kan minska storleken genom att avmarkera det alternativet innan du återskapar PDF-filen.









Användning - Varför skriver doPDF ut flera PDF-filer från ett enda Excel-ark?





Detta är faktiskt ett problem med hur Excel skickar sidorna för utskrift. Läs den här artikeln för en lösning: Skriva ut en hel Excel-arbetsbok till en enda PDF-fil













Användning - PDF-filer öppnas med Adobe Acrobat istället för Adobe Reader. Varför?



Det kan bero på att du har installerat Adobe Acrobat efter att du installerat Reader och att PDF-filassociationen har ändrats.
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Diskussioner



Bli medlem för att ställa frågor om doPDF och få svar från vårt supportteam eller andra användare.




   Forum






Kontakta oss



Har du fortfarande frågor om hur du använder doPDF? Skicka ett mail till oss så svarar vi omgående.




   Stöd






Nyhetsbrev



Bli informerad om nya releaser genom att gå med i vårt nyhetsbrev
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Vi utvecklar mjukvara som har betydelse sedan 1999. Det här är våra produkter: Backup4all/FBackup (säkerhetskopieringsappar) - novaPDF/doPDF (PDF-skapare) - Soft112/Apps112 (Ladda ner portaler) - Enquoted (Citatdatabas).
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Prenumerera på vårt nyhetsbrev för att bli meddelad när vi släpper nya versioner:
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